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Suriyeli Miiltecilerin Ev Sahibi
Topluluklara Entegrasyonuna
yonelik Tiirkiye-Almanya Bilgi
Degisimi Projesi

Miiltecilere ve Ev Sahibi Topluma
Destek (SRHC) Kiimesi
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Paylasilan zorluklar
Karsilikli 6grenme
Giiclu ortakliklar
Bilgi Degisimi

Tirkiye - Almanya Bilgi
Degisimi Projesi Hakkinda

2011 yilinda Suriye’de savasin baslamasindan bu yana, Tiirkiye
Hiktmeti, halihazirda Tirkiye’de kayitli bulunan gecici
koruma altindaki 3,6 milyondan fazla Suriyeli milteciye
ev sahipligi yapmak ve destek sunmak lizere biliylik gayret
sarf etmektedir. Ancak, bu krizin hem 6lcegi hem de siiresi
nedeniyle, Tirkiye’deki kurumlar hizmet saglama ve sosyal
uyum calismalarinda kapasitelerinin 6tesine ge¢mistir.

Federal Alman Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Bakanligi
(BMZz), Tirk makamlari ve vyerel dlzeydeki ortaklari
multecilere yonelik faaliyetlerinde desteklemek amaciyla,
2015 yilinda GIZ’i (Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit GmbH) iki pilot proje uygulamak Uzere
gorevlendirmistir.

Bir sene sonra GIZ Tiirkiye Ulke Ofisi; BMZ, Avrupa Birligi (AB)
ve ikili is birligi donorleri tarafindan finanse edilen projeleri
koordine etmek amaciyla Miiltecilere ve Ev Sahibi Topluma
Destek (SRHC) Kiimesini olusturmustur.

2015 yilindan bu yana SRHC Kiimesi ¢ercevesinde etki verileri,
ortak geri bildirimler ve en iyi uygulamalar temel alinarak
13’in Gzerinde proje hayata gecirilmistir.

BMZ, GIZ’i Suriyeli Miiltecilerin Ev Sahibi Topluluklara
Entegrasyonuna yonelik Tiirkiye-Almanya Bilgi Degisimi
Projesi’ni (bundan sonra Proje olarak anilacaktir) uygulamakla
gorevlendirmistir. Proje Aralik 2017°de baslamistir.



Projenin
Amaci

Proje kapsamindaki amacimiz, Suriyeli miltecileri ve ev
sahibi toplumdaki en kirilgan gruplari genis yelpazedeki

mevcut kamu hizmetlerine daha iyi entegre edebilmek
lzere, merkezi ve yerel yonetim kurumlarinin kapasitelerinin
glclendirilmesidir.

Projenin
Yaklasimi

Karsilikli 6grenme ve kapasite gelisimini kolaylastirmak
amaciyla, Turkiye’de ve Almanya’da kilit role sahip merkezi ve
yerel yonetim aktorleri arasinda bilgi paylasimi platformlari
dizenliyor ve kurumsal ortakliklari destekliyoruz. Ayrica,
karsilikli 6grenme, teknik ortaklik ve kapasite gelistirme
calismalariyla, basta belediyeler olmak tizere Tirk paydaslar
arasindaki diyalogu tesvik ediyoruz.



Projenin
Ortaklari

Turkiye’deki merkezi ve yerel makamlar,
Projenin  dogrudan hedef gruplandir.
Bu kurumsal ortaklarin kapasitelerinin

glclendirilmesi,  mdilteciler ve ev
sahibi toplumun daha gelismis kamu
hizmetlerinden faydalanabilmesini

saglayacaktir.

GIZ Miiltecilere ve Ev Sahibi Topluluklara
Destek (SRHC) Kiimesi projeleri ve bu
projelerin ortagl olan, merkezi ve yerel
dizeydeki kamu kurumlar, sivil toplum
kuruluslart ve akademik kurumlar ile
calisiyoruz. SRHC Kiimesi projeleri, hedef
sektorler olan istihdam ve beceri gelistirme,
egitim, koruma, ruh sagligi ve psikososyal
destek, sosyal uyum ve kapasite gelistirme
alanlarinda faaliyet gostermektedir.
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Projenin Alman ortaklari arasinda agagidaki kurumlar bulunmaktadir:

Federal Calisma ve Sosyal Isler Bakanligi (BMAS)

Federal Aile, Yasli Vatandaslar, Kadinlar ve Genclik Bakanlig
(BMFSFJ)

Federal Disisleri Bakanligi (AA)

Federal Gog ve Miilteciler Dairesi (BAMF)

Federal Istihdam Kurumu (BA)

Cesitli federal eyaletlerin ve belediyelerin bakanliklar ve
yetkilileri

Alman Kentler ve Belediyeler Birligi (DStGB)

Alman G6¢ ve Uyum Arastirmalari Merkezi (DeZIM-Institute)
Bertelsmann Stiftung (BS)

Ulusal Sivil Toplum Agi (BBE)

Engagement Global (EG) ve Tek Diinya Toplumlari i¢in Hizmet
Ajansi (SKEW)

Tiirkiye ve Uyum Arastirmalari Merkezi Vakfi (ZfTI)

Berlin, Koln, Hannover, Hamburg, Berlin Charlottenburg-
Wilmersdorf gibi cesitli belediyeler

Projenin Tiirkiye’deki siyasi

ortagi ve ana yliriitiicii
kurumu, Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskanligi
Yardimciligi Ofisi’dir.

C=

Projenin diger Tiirk ortaklar arasinda asagidaki kurumlar yer
almaktadir:

%% % %% % % % %

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB)

Genclik ve Spor Bakanligi (GSB)

Milli Egitim Bakanligi (MEB)

Goc Idaresi Baskanligi (GIB)

Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB)

Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi (KOSGEB)

Ulusal Goniilliiliik Komitesi (UGK)

Tirk Kizilay (Kizilay)

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi,
Sanliurfa Eyyiibiye Belediyesi, Izmir Buca Belediyesi ve
Istanbul Sisli Belediyesi gibi cesitli il ve ilce belediyeleri
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Ana Faaliyet Alani 1: -
Tiirkiye-Almanya arasinda @@@

Bilgi Degisimi

Turkiye ve Almanya’daki kamu aktorleri arasinda miiltecilerin
ve ev sahibi toplumun en kirilgan gruplarinin kamu hizmetine
entegrasyonu konusunda cesitli formatlar araciigiyla bilgi
alisverisinin saglanmasi. Bu faaliyetler arasinda ¢alisma ziyaretleri,
konferanslar, egitimler, karsilikli 6grenme aglari ve kurumsal
ortakliklar yer almaktadir.

Ana Faaliyet Alani 2:

Turkiye ici Bilgi Degisimi

Turkiye ici Bilgi Degisimi - Turkiye’deki kamu aktorleri arasinda
muiltecilerin ve ev sahibi toplumun en kirilgan gruplarinin kamu

hizmetlerine entegrasyonu konusunda bilgi alisverisi yapilmasi
ve koordinasyon mekanizmalarinin gelistirilmesi.

Ana Faaliyet Alam 3: =
Kapasite Gelistirme A.A

Multecilerin ve ev sahibi toplumun en kirilgan gruplarinin kamu
hizmetlerine toplumsal cinsiyete duyarli bir sekilde entegre
edilmesi konusunda kapasite gelistirme ve teknik yardim
EERINENE

4 + Bilgi Degisimi
Formati

Proje kapsaminda sosyal uyum, isglicii piyasasina
entegrasyon ve goniilliilikten, egitim, koruma
ve kadinlarin giiclendirilmesine kadar ¢ok cesitli
konularda calisma  ziyaretleri, konferanslar,
paneller, yuvarlak masa toplantilari ve kapasite
gelistirme egitimleri dahil olmak iizere 40’tan fazla
bilgi degisimi formati uygulanmistir.

1000+

Katilimci

Bu formatlar araciigiyla, 1000’den fazla katilimci
giinliik calismalarinda faydalanabilecekleri politika
ve uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmustur.

100+

Katilimci

100’Gin lzerinde katiimci, ©6zel hazirlanmig
toplumsal cinsiyete duyarli kapasite gelistirme
egitimlerine katilmistir. Egitimler, miilteciler ve
ev sahibi toplum dyelerine kamu hizmetlerinin
sunulmasini dogrudan iyilestirmeye yoénelik bir
dalga etkisi yaratmayi amaglamaktadir.
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Bilgi Degisimi Ani -

Projemizden Hikayeler Ana Faaliyet @

;o

Belediyeler 2022 Birinci Alani I & @

Tiirk-Alman Kentsel Diplomasi Forumu’nda Bir
Araya Geliyor

Turkiye ve Almanya’daki belediyeler, merkezi yénetim kurumlari,
STK’lar ve akademik kurumlardan 150’yi askin temsilci, Tirkiye-
Almanya iligkilerinin gelistirilmesine yonelik ilham verici bir vizyonu
paylasarak Mayis 2022’de Berlin’de dlizenlenen Birinci Kentsel
Diplomasi Forumu (UDF22) icin bir araya geldi.

SRHC projeleri ve ortaklaryla is birligi icinde, sosyal uyum ve
multecilerin belediye hizmetlerine entegrasyonu gibi kilit konularda
Almanya-Tirkiye arasi bilgi degisimini ileriye tasimak igin cesitli
paneller ve calistaylar diizenledik. Ornegin, arastirma-politika
diyalogu oturumu ve belediye panel tartismasi, uzmanlara ve politika
belirleyicilere yerel yaklasimlari tartisma, karsilastiklar giicliikleri ve
iyi uygulamalari paylasma ve her iki Glkedeki miiltecilerin ve ev sahibi
toplumun yasamlarini iyilestirmek icin hizmet sunumuna yoénelik
yenilik¢i ¢oziimler bulmak (izere ag kurma firsati sagladi.

UDF22 Calistayi Ornegi: “Kadina Yonelik Siddetin Onlenmesi ve
Ruh Sagligi ve Psikososyal Destek (RSPSD)”

Bu calistay, Engagement Global (EG) ve Tek Diinya Toplumlari igin
Hizmet Ajansi (SKEW) ile GIZ Tirkiye Ruh Sagligi ve Psikososyal
Destek Projesi is birliginde diizenlendi. Katilimcilar, belediyelerinin
calismalarihakkinda bilgi sunarak farkli kiltiirel bakis agilarini paylasti.
Ayrica Tirkiye-Almanya ortakligi kapsaminda uygulanabilecek bir
proje cercevesi olusturmak Uzere birlikte calisildi.
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Yarattiglimiz calistay ve saha arastirmalarinin sonucunda,
yerinden edinilmis kisilerin ev sahibi topluluklar ile sosyal,
ekonomik, kiltlrel, dil ve dine ait bircok benzerlik paylasmasina
ragmen kabullenilmemisligin halen Gst seviyelerde oldugunu
gordik. UDF22 konferansinin iki glinliik ozeti ise, sartlar ne
olursa olsun, uyumun ev sahibi topluluklarin bu durumu kabul
etme ve icsellestirme basarisina bagli oldugudur. Almanya’daki
belediyeler ile bir araya gelmek, duruma ¢6ziim odakli ve
disiplinli bir sekilde yaklasmanin ve ig¢sellestirmenin mevcut
probleme ¢6zim olabilecegini gosterdi.

Mehmet Cengiz,
Dis Iliskiler Miidiiri,
Sanliurfa Eyyiibiye Belediyesi



Buca ve Eyyiibiye’de Katilimci
Sosyal Uyum Konseptleri Uzerine Is Birligi

Belediyeler, uzun vadede toplumun sosyal uyumunu desteklemenin
yani sira miltecilerin temel ihtiyaclarina dogrudan cevap verme
konusunda da 6nemli bir rol oynuyor. Belediyelerin gayretlerini
desteklemek amaciyla Proje, kendi bélgeleriicin katilimci sosyal uyum
konseptlerinin gelistirilmesi Gizerinde Izmir’in Buca ve Sanliurfa’nin
Eyylbiye belediyeleriyle birlikte calisiyor.

Sosyal uyum konsepti, belediyelerin sosyal uyumu artirmak ve
topluluklara yonelik hizmetleri iyilestirmek hususunda rehber olarak
kullanabilecegi, yerel diizeyde, ihtiyaca 6zel bir strateji. Tum Alman
sehir ve kasabalarinin kendi uyum konseptleri bulunuyor. Sosyal uyum
konsepti Tirkiye’de ise Buca ve Eyylbiye’de pilot olarak uygulanan
yeni bir inisiyatiftir.

Konseptler, her iki belediyedeki yerel paydaslarla istisare edilerek
gelistiriliyor. Paydaslar arasinda yerel makamlarin ve hizmet
saglayicilarin temsilcileri, STK’lar ve en 6nemlisi de yerel miilteci ve
ev sahibi toplum Uyeleri yer aliyor. Diyalog yoluyla paydaslarin bakis
acilari 6greniliyor ve yerel ihtiyaclara yonelik pratik eylem alanlarini

Ana Faaliyet
AlaniII &%
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belirlemede bu bakis acilari kullaniliyor. Konseptler nihai hallerini
aldiktan sonra iki belediyeye sirdirilebilir ve basarilabilir dneriler
sunulacak.

Bir Alman inisiyatifinin Tirkiye’de pilot uygulamasini yapmak,
belediye aktorlerini karsilikli 6grenme ve koordinasyonu artirma icin
bir araya getirmek ve bu aktorlerin kapasitelerini gelistirmeye yonelik
faaliyetleryritmek yoluyla Uyum Konseptlerineiliskin calismalarimiz
Ana Faaliyet Alani II ile diger iki eylem alanimizi iliskilendiriyor ve
belediyelere yonelik destegimizin bitlincil yaklasimini yansitiyor.

Tiirkiye’deki Belediyeler Icin Uyum Konseptlerinin Gelistirilmesi
Projesiile birlikte Milteci Destek Ofisi kapasitemiz fark edilir bir
sekilde artmis ve gliclenmistir. Miilteci Destek Ofisimizin zayif
ve glcli yanlarini kesfetmemizde yer buldugumuz bu projenin
oldukca fazla katkisi olmustur. GIZ’in bu projedeki destegiyle
birlikte Buca Belediyesi Miilteci Destek Ofisimizin kapasitesi
oylesine gelismistir ki 6 — 10 Haziran 2022 tarihlerinde 4 farkl
temada goéc ve uyum alanlarinda Izmirde ilk kez calistay
diizenleyen yerel yonetim olmanin gururunu yasamaktayiz.
Dizenledigimiz calistay ile birlikte bircok belediye, STK ve
kuruma yaptigimiz isleri anlatabilme firsatini elde ettik ve

deneyimlerimizi paylastik. Diizenledigimiz calistay ile birlikte
go¢ ve uyum konusunda yerel bir koordinasyon olusturmanin
adimlarinin attik.”

Ozkan Kalmaz,
Miilteci Destek Ofisi Sorumlusu,
Izmir Buca Belediyesi




Ana Faaliyet /&

Yetkinlik ve Kariyer Kartlari AamiIl A48

Araciligiyla Istihdam Tesviki

El

Yetkinlik ve Kariyer Kartlari, Bertelsmann Stiftung (BS)
tarafindan milteci ve gdéc¢cmenlerin Alman isglicii piyasasina
erisimini saglamak amaciyla gelistirildi. Bu kartlar, multecilerin
ve gocmenlerin yetkinliklerinin, niteliklerinin ve potansiyel
mesleklerinin belirlenmesi icin kilit bir arac islevi gortyor.

Proje, 2018 yilinda ilk Miiltecilerin ve Gegici Koruma Altindaki
Suriyelilerin (GKAS) Isgiicii Piyasasina Entegrasyonu Konferansrni
dizenleyerek bu 6nemli konuda Tiirk ve Alman kurumlari arasindaki
is birliginin ilk adimlarini atti. Konferans sirasinda BS temsilcileri
Yetkinlik ve Kariyer Kartlarini (YKK) Tiirkiye Cumhuriyeti Calisma ve
Sosyal Glivenlik Bakanligina (CSGB) sundu.

YKK’nin Tiirkiye baglamina uyarlanmasi

GSGB, kartlarin Tirkiye’de uygulanmasi konusuna blyiik ilgi gosterdi.
Bu cercevede, kartlarin Tirkiye’'ye uyarlanmasi siirecine destek
sunuyoruz. Bu destek, 2021 yaz aylarinda Kizilay Toplum Merkezleri
personeline kartlar hakkinda etkilesimli egitimler verilmesiyle
basladi. Danismanlik calismalarinda kartlarin nasil uygulanacagini
gosterebilmek lizere cesitli egitim videolari ¢ekildi ve paylasildi. Sireg,
Ekim 2021’de Kizilay Toplum Merkezleri tarafindan 160’tan fazla
kisinin yetkinliklerini belirlemek igin kartlarin kullanildigi bir pilot
uygulama ile basarili sekilde sona erdi. CSGB, bu kartlarin kullanimini,
miltecilerin isglici piyasasina erisimini destekleme alaninda ¢alisan
diger Turk kurumlarnini da kapsayacak sekilde yayginlastirmak
istedigini ifade etti.
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Ulkemizde bulunan yabancilarin nitelik ve becerilerinin
belirlenebilmesi bu kisilerin isglicii piyasasinda dogru isler ve
isverenlerle eslestirilebilmesiacisindan blyik 6nem tasimaktadir.
Bu kapsamda Yetkinlik ve Kariyer Kartlari uygulamasinin pratik

¢ozimler Uretebilecegini ve bu dogrultuda uluslararasi isglcu
politikasina katki sunabilecegini distiniyoruz.

Giilcan Duran Délek,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
Calisma Uzmani
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2021 Toplumsal Cinsiyet Esitligini Ana Akimlastirma Egitimi

2021 yilinda Géc Idaresi Baskanligi (GIB) personeli icin 3 giinliik bir
toplumsal cinsiyet esitligini ana akimlastirma egitimi dizenledik.
Bu egitimlerde toplumsal cinsiyet esitligi, toplumsal cinsiyetin
ana akimlastirilmasi, hak temelli yaklasim ve ayrimcilik gibi temel
kavramlar ele alindi. Katilmcilar, toplumsal cinsiyet analizleri ve
bunlarin uygulanmasi, toplumsal cinsiyete duyarli bltceleme, izleme
ve degerlendirme konularinda bilgi edindiler. Ayrica, toplumsal
cinsiyet perspektiflerini her asamaya entegre eden projeler tasarlamak
tzere kiglik gruplar halinde ¢alisarak kavramlari uygulamaya dékme
Uzerinde calistilar.

Egitimde sunulan hak temelli yaklasimi calismalarimda dogrudan
kullanabilecegim. Bu, toplumsal cinsiyet kavramini farkinda
olmayanlara aktarmak icin de son derece faydali bir bakis
acisi. Katilimcailarin farkli alanlarda calisiyor olmasi ve egitim
moderatorlerinin tim katilimcilara deneyimlerini paylagmalari
icin soz vermesi, ortak zorluklarimizi gérmemiz ve birbirimizin
deneyimlerinden bilgi edinmemiz acisindan ¢ok degerliydi.

Egitimdeki anonim bir katiimcidan
geri bildirim
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